
Áreas Solid Advantage: ¿Qué ofrecemos? SÍ NO Tecnologías

Comunicaciones

Venta equipos ☑
Movilidad ( acceso “in itinere” o “de viaje” a la oficina ) ☑

VPN  ( Red Privada Virtual ) ☑ Routers, switches ...

Gestión proveedores ☑  NMAP

Asesoramiento ☑

Seguridad

Venta software ☑
Copias de seguridad ☑

Auditoría LOPD, auditoría seguridad ☑
Asesoramiento ☑

☑ Panda, Antivir, Symantec ..

Hardware

Venta equipos ☑
Mantenimiento, reparación  equipos ☑

Gestión proveedores ☑
Monitorización, tuning ☑

Asesoramiento compras ☑
Planificación y gestión de la capacidad ☑

Software

Venta software ☑
Programación ☑

Mantenimiento software PCs *☑
Instalación, actualización y mantenimiento Servidores ☑

Configuración, tuning Servidores ☑ Red Hat Enterprise, Suse Enterprise

Integración ☑
Gestión de proyectos ☑

Concepción y diseño de nuevas aplicaciones ☑
Valoración de ofertas ☑

Administración  Sistemas Operativos, Bases Datos y servidores de aplicaciones ☑
Resolución de incidencias ☑

Gestión

Análisis de proceso de negocio relacionado con TICs: búsqueda de ventajas competitivas ☑
Análisis financiero (TCO, ROI) ☑ OpenITIL

Informes periódicos (actuaciones, cambios, calidad de servicio) ☑ CMM

Dirección IT ☑
Formación soporte Formación on-line y soporte ☑ ITIL-ITSM

* Sólo se mantendrán PCs certificados Mayor experiencia

http://www.solid-rock-it.com

 Linux (Fedora, Suse, Ubuntu..) FreeBSD

Firewall Linux, Stonegate

Omniback, Ntbackup

Firewall, antivirus, antispam,IDS (Sistemas Detección Intrusos)

HP9000, X86, Apple

Microsoft Windows, HP-UX, MacOS

 Linux (Fedora, Suse, Ubuntu..) FreeBSD

SAP R/3, Oracle, Postgres, MySQL, OpenLDAP

IAS, Tomcat, Jboss, Apache

Open-Xchange, Moodle

SQL, PL/SQL, PHP, Java, Javascript ...

HP Openview operations, OEM
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